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Sprawozdanie z realizacji procesu ankietyzacji i hospitacji
na Wydziale Elektrotechniki i Informatyki Politechniki Rzeszowskiej

w semestrze letnim r. ak. 2014/2015

Badania ankietowe na Wydziale Elektrotechniki i Informatyki, tak jak i na innych Wydziatach
Politechniki Rzeszowskiej, prowadzone sg zgodnie z Uchwatqg nr 13/2013 Senatu Politechniki
Rzeszowskiej w sprawie wprowadzenia Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztafcenia w Politechnice Rzeszowskiej oraz Zarzqdzeniem nr 46/2013 Rektora Politechniki
Rzeszowskiej z dnia 22 listopada 2013r. w sprawie trybu i zasad przeprowadzania

ankietyzacji i hospitacji zajec¢ dydaktycznych.

W semestrze letnim r. ak. 2014/2015 na Wydziale Elektrotechniki i Informatyki Politechniki
Rzeszowskiej przeprowadzono:

1). Ankietyzacje nauczycieli akademickich,

2). Hospitacje zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich,

3). Ankietyzacje modutu ksztatcenia.

Ad. 1.
Ankietyzacja nauczycieli akademickich

Zarzgdzenie nr 46/2013 Rektora Politechniki Rzeszowskiej z dnia 22 listopada 2013r.
w sprawie trybu i zasad przeprowadzania ankietyzacji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych
naktada odpowiednig procedure postepowania podczas prowadzenia badan ankietowych.

Opracowany (na podstawie danych otrzymanych na poczatku semestru z poszczegdlnych



jednostek organizacyjnych Wydziatu), i zatwierdzony przez petnomocnika dziekana ds.
zapewniania jakosci ksztatcenia, harmonogram ankietyzacji nauczycieli akademickich zostat
przekazany do wydziatowego koordynatora ds. systemu USOS mgr. inz. Waldemara Pondela,
ktéry ,,za pomoca pilotéw” (§ 4 pkt. 3 Zarzgdzenia nr 46/2013) prowadzit ankietyzacje
nauczycieli akademickich w semestrze letnim r. ak. 2014/2015.

Ankieta zawierata pytania zatwierdzone wczesniej na szczeblu catej Uczelni. Wyniki
ankiet, po zakonczonej przewidzianej harmonogramem ankietyzacji, wydziatowy
koordynator ds. systemu USOS przekazat w wymaganym w Zarzqdzeniu nr 46/2013 terminie
(,7 dni roboczych”) petnomocnikowi Dziekana ds. zapewniania jakosci ksztatcenia, ktorego
zadaniem byto opracowanie zbiorczych wynikéw ankiet.

Zgodnie z Zarzqdzeniem nr 46/2013 (§ 7 pkt. 10) zbiorcze wyniki ankiet analizowane byty
na posiedzeniu Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Odbyto sie to

w dniu 1 lipca 2015r.

Zbiorcze wyniki ankietyzacji nauczycieli akademickich

Ankietyzacji poddano 21 nauczycieli akademickich zatrudnionych na Wydziale
Elektrotechniki i Informatyki Politechniki Rzeszowskiej. Srednia ocena ogdlna (ze wszystkich
ankiet) to: 4,438. Najnizsza srednia ocena ze wszystkich 10 pytan, jakg jeden z nauczycieli
otrzymat to: 3,46. Najwyzszg uzyskang przez nauczyciela $rednig oceng jest ocena: 4,89.
Negatywnych ocen brak. Negatywna ocena ankietyzacji to w Swietle Zarzqdzenia Rektora
PRz nr 46/2013 taka ocena, gdyby nauczyciel otrzymat z 10 pytan ankietowych co najmniej 2
odpowiedzi na oceny mniejsze od oceny 2,5 lub srednia ocena odpowiedzi ze wszystkich 10
pytan wynositaby mniej niz 3,0 (w skali od 2 do 5). W gronie ocenianych nauczycieli
akademickich jedna osoba uzyskata odpowiedz na jedno z pytan na ocene ponizej 3,0 (byta
to ocena: 2,667, stanowigca odpowiedz na pytanie 7: prowadzi zajecia interesujgco i potrafi
zainteresowac tematykq zajec?).

Ogdlne wyniki ankietyzacji zamieszczono w tabeli 1.1. W tabeli 1.2 zamieszczono
odpowiedzi na pytania, ktére zawierata ankieta (Srednie ocen ze wszystkich ankiet uzyskane

na poszczegdlne pytania).



Tabela 1.1. Ankietyzacja nauczycieli WEil w semestrze letnim r. ak. 2014/2015 — wyniki ogdlne

Ankietyzacja nauczycieli akademickich zatrudnionych na WEil w semestrze letnim r. ak. 2014/2015

Liczba ankietyzowanych nauczycieli akademickich 21
Srednia ocena wszystkich ankiet 4,438
Najwyzsza ocena uzyskana przez nauczyciela 4,89
Najnizsza ocena uzyskana przez nauczyciela 3,46
Negatywne oceny ankiet uzyskane przez nauczycieli Brak

Tabela 1.2. Ankietyzacja nauczycieli WEil w semestrze letnim r.ak. 2014/2015 — $rednia ocen

uzyskanych na poszczegélne pytania ankiety

Srednia ocena ze

Pytanie wszystkich ankiet
1) W jakim stopniu nauczyciel zapoznat z kartg modutu i okreslonymi efektami 4504
ksztatcenia? ’
2) W jakim stopniu nauczyciel realizuje zajecia zgodnie z tresciami ksztatcenia 4516
zapisanymi w karcie modutu? !

3) W jakim stopniu nauczyciel inspiruje studentéw do samodzielnego myslenia? 4,323
4) W jakim stopniu nauczyciel rozpoczyna zajecia punktualnie i prowadzi zgodnie z 4.700
rozktadem zajec? !

5) W jakim stopniu nauczyciel ocenia studentéw zgodnie z warunkami okreslonymi 4426
w karcie modutu? ’

6) W jakim stopniu nauczyciel jest dostepny dla studentéw w ramach dyzuréw 4450
dydaktycznych (konsultacji)? !

7) W jakim stopniu nauczyciel prowadzi zajecia interesujgco i potrafi zainteresowac 4180
tematyka zajec? !

8) W jakim stopniu nauczyciel jest taktowny i zyczliwy wobec studentéw? 4,598
9) W jakim stopniu nauczyciel wskazywat praktyczne zastosowania przedstawionego 4367
materiatu? ’

10) W jakim stopniu nauczyciel w miare swoich mozliwosci uwzgledniat sugestie 4311
studentéw odnosnie sposobu realizacji zaje¢ dydaktycznych? !

Srednia ocena catosci: 4,438

Najnizsza $rednia ocena (sposrdod $rednich ocen przedstawionych w tab. 1.2) to ocena

4,180 (odpowiedZ na pytanie 7: w jakim stopniu nauczyciel prowadzi zajecia interesujgco
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i potrafi zainteresowac tematykq zajec?), najwyzsza S$rednia ocena to ocena: 4,700
(odpowiedZz na pytanie 4: w jakim stopniu nauczyciel rozpoczyna zajecia punktualnie

i prowadzi zgodnie z rozktadem zajec?).

Analizujgc oceny uzyskane na przestrzeni 2,5 roku (od semestru zimowego r. ak.
2012/2013 do semestru letniego r.ak. 2014/2015, a wiec w okresie ostatnich szesciu
semestrow), zauwazono, ze uzyskana w semestrze letnim r. ak. 2014/2015 $rednia ocena
ogolna 4,438 jest kolejng wysoka srednig oceng (ze wszystkich ocen, uzyskanych przez

nauczycieli akademickich) uzyskang w ankietyzacji nauczycieli akademickich.

Tabela 1.3. Wyniki ankietyzacji nauczycieli WEil w latach 2012-2014
oraz w semestrze zimowym i letnim r. ak. 2014/2015

sem. zim. sem. letni sem. zim. sem. letni sem. zim. sem. letni.
2012/13 2012/13 2013/14 2013/14 2014/15 2014/15
Liczba ankietyzowanych 62 15 21 25 74 21
Ocena $rednia 4,48 4,48 4,29 4,48 4,538 4,438
Ocena maksymalna 4,90 4,97 4,84 4,91 4,923 4,89
Ocena minimalna 3,63 4,05 3,13 3,83 3,4 3,46
Rozrzut ocen 1,27 0,92 1,71 1,08 1,523 1,43

Po zakonczonym procesie ankietyzacji, indywidualne wyniki ankietyzacji zostaty
przekazane ankietyzowanym nauczycielom przez wydziatowego koordynatora ds. systemu
USOS, zas$ zbiorcze zestawienia wynikéw ankietyzacji nauczycieli akademickich zatrudnionych
w danej jednostce organizacyjnej Wydziatu (Katedra, Zaktad, Pracownia) zostaty przekazane
przez petnomocnika dziekana ds. zapewniania jakosci ksztatcenia Kierownikom tych

jednostek.

Ad. 2.
Hospitacja nauczycieli akademickich

Zarzqdzenie nr 46/2013 Rektora Politechniki Rzeszowskiej z dnia 22 listopada 2013r.
w sprawie trybu i zasad przeprowadzania ankietyzacji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych
naktada odpowiednig procedure postepowania podczas prowadzenia hospitacji. Na
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podstawie danych otrzymanych na poczatku semestru z poszczegdlnych jednostek
organizacyjnych Wydziatu opracowany zostat harmonogram hospitacji nauczycieli
akademickich. Z przeprowadzonych hospitacji nalezato sporzadzi¢ protokdt, zgodnie ze
wzorem opracowanym przez Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
i zatwierdzonym przez petnomocnika rektora ds. zapewniania jakosci ksztatcenia. Protokoty
z przeprowadzonych hospitacji nauczycieli akademickich zostaty przekazane przez jednostki
organizacyjne Wydziatu petnomocnikowi dziekana ds. zapewniania jakosci ksztafcenia,
ktdrego zadaniem byto opracowanie zbiorczych wynikdw hospitacji. Zgodnie z Zarzgdzeniem
nr 46/2013 (§ 12 pkt. 13) zbiorcze wyniki hospitacji analizowane byly na posiedzeniu

Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Odbyto sie to w dniu 1 lipca 2015r.

Zbiorcze wyniki hospitacji nauczycieli akademickich

Hospitowano 23 nauczycieli akademickich zatrudnionych na Wydziale Elektrotechniki

i Informatyki. Ogdlne wyniki hospitacji zamieszczono w tabeli 2.1.

Tabela 2.1. Hospitacja nauczycieli WEil w semestrze letnim r. ak. 2014/2015 — wyniki ogdlne

Hospitacja nauczycieli akademickich zatrudnionych na WEil w semestrze letnim r. ak. 2014/2015

Liczba hospitowanych nauczycieli akademickich 23
Srednia ocena wszystkich hospitacji 4,977

Najwyzsza ocena uzyskana przez nauczyciela 5,0

Najnizsza ocena uzyskana przez nauczyciela 4,5
Negatywne oceny hospitacji uzyskane przez nauczycieli Brak

Srednia ocena ogdlna (ze wszystkich hospitacji) to: 4,977. Najnizsza ocena jaka otrzymat
jeden z nauczycieli to: 4,5. Najwyzszg uzyskang przez nauczycieli oceng jest ocena: 5,0.
Negatywnych wynikow hospitacji brak. Negatywny wynik hospitacji to, w swietle
Zarzqdzenia Rektora PRz nr 46/2013, ocena z hospitacji 2,0 (w skali od 2 do 5). Uzyskane

w semestrze letnim r. ak. 2014/2015 oceny z hospitacji to przede wszystkim oceny 5,0.

Analizujgc oceny uzyskane na przestrzeni ostatnich czterech semestréw (od semestru

zimowego r.ak. 2013/2014 do semestru letniego r.ak. 2014/2015, a wiec w okresie




obowigzywania wystawiania oceny liczbowej jako oceny hospitacji), zauwazono, ze uzyskane
wyniki hospitacji s3 wysokimi ocenami, zawierajgcymi sie w zakresie 4,5 — 5,0 (z jednym
wyjatkiem pojawienia sie jednej oceny 4,0 w semestrze zimowym r.ak. 2014/2015). Skala
ocen w ocenie hospitacji nauczycieli akademickich to: 5.0 — bardzo dobra, 4,5 — ponad dobra,
4,0 — dobra, 3,5 — ponad dostateczna, 3,0 — dostateczna, 2,0 - niedostateczna. Zestawienie
ocen uzyskanych w wyniku procesu hospitacji nauczycieli akademickich na przestrzeni

minionych dwéch lat przedstawiono w tabeli 2.2.

Tabela 2.2.Realizacja hospitacji nauczycieli WEil w latach 2012-2014
oraz w semestrze zimowym i letnim r. ak. 2014/2015

sem. zim. sem. letni sem. zim. sem. letni sem. zim. sem. letni
2012/13 2012/13 2013/14 2013/14 2014/15 2014/15
Liczba 52 12 21 20 65 23
hospitowanych
Wystawione . . . .
oceny nie wystawiano | nie wystawiano 4,5-5,0 4,5-5,0 4,0-5,0 4,5-5,0
Ad. 3.

Ankietyzacja modutu ksztatcenia

Zgodnie z Zarzgdzeniem nr 46/2013 Rektora Politechniki Rzeszowskiej z dnia 22 listopada
2013r. w sprawie trybu i zasad przeprowadzania ankietyzacji i hospitacji zajec¢ dydaktycznych
ankietyzacja modutu ksztatcenia byta prowadzona w systemie USOSweb, w terminie
ustalonym przez petnomocnika rektora ds. zapewniania jakosci ksztatcenia w porozumieniu
z Samorzagdem Studenckim i Samorzagdem Doktorantéw. W wyznaczonym terminie (od
06.07.2015r. do 14.07.2015r.) studenci mieli dostep do formularzy ankiety modutu
ksztatcenia. Ankieta zawierata pytania zatwierdzone wczesniej na szczeblu catej Uczelni.
Wyniki ankiet, po zakonczonym terminie jej przeprowadzania, wydziatowy koordynator ds.
systemu USOS przekazat petnomocnikowi dziekana ds. zapewniania jakosci ksztatcenia, ktory
nastepnie przekazat je cztonkom Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
(WKZJK) celem opracowania wynikéw ankiet. Zgodnie z Zarzgdzeniem nr 46/2013 (§ 9 pkt. 9)
zbiorcze wyniki ankietyzacji modutu ksztatcenia powinny by¢ analizowane na posiedzeniu

Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Poniewaz do dnia dzisiejszego nie




odbyto sie jeszcze (w biezagcym roku akademickim) zebranie WKZJK, analiza wynikow
ankietyzacji modutu ksztatcenia nie zostata dokonana na forum WKZJK.
Zbiorcze wyniki ankietyzacji modutu ksztatcenia

Ankietyzacji poddano 264 moduty ksztatcenia. Wypetniono tacznie 3693 ankiety. Srednia
ocena ankiety dla wszystkich modutéw to 4,31. Pytania, ktére zawierata ankieta, wraz ze

$rednig oceng i liczbg udzielonych odpowiedzi przedstawiono w tabeli 3.1.

Tabela 3.1. Srednia ocena dla wszystkich modutéw z punktu widzenia poszczegdlnych pytar

Nr . Srednia I..|czba
tania Pytanie ocena udzielonych
Py odpowiedzi
1 W jakim stopniu modut/przedmiot byt interesujacy? 4,31 3663
2 W jakim stopniu zajecia wzbogacity Twojg wiedze? 4,32 3663
3 W.Jaklr.n s.topnlu w ramach rea'llzaql zajec t?yfo mozliwe 434 3653
osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia?
4 W.Jaklr.n s_topnlu liczba godzin !<ontaktowy9h pozwolita na 434 3626
osiaggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia?
5 w Ja!<|m stopniu zasady weryfikacji efektéw ksztatcenia sg 4,41 3650
przejrzyste?
W jakim stopniu w programie modutu/przedmiotu s3
6 . L . L 3,99 3412
powielane tresci innych modutéw/przedmiotéw?
W jakim stopniu podziat modutu ksztatcenia na
7 poszczegdlne formy zaje¢ (W, C, L, P) byt wiasciwy? 4,40 3640
3 W jakim stopniu I|czpa g(.szm przeznaczona na realizacje 4,36 3651
modutu byta odpowiednia?
Suma: 4,31 28958

W trakcie analizy wynikéw ankiety modutu ksztatcenia w semestrze zimowym r. ak.
2014/2015 zauwazono, ze pytanie nr 6 (,W jakim stopniu w programie modutu/przedmiotu
sg powielane tresci innych modutéw/przedmiotéw?”) zostato Zle sformutowane. Najwyzej
oceniona odpowiedz na to pytanie, czyli 5,0 niostaby ze sobg informacje: w duzym (czy tez
bardzo duzym — bo ocena bardzo dobry) stopniu w programie modutu/przedmiotu sg

powielane tresci innych modutéw/przedmiotéw. Z kolei najnizsza ocena, czyli 2,0 niostaby ze
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sobg informacje: w matym (czy wrecz niedostatecznym) stopniu w programie
modutu/przedmiotu sg powielane tresci innych modutéw/przedmiotéw. Zatem program
modutu, ktéry zawiera tresci inne niz w innych modutach (czyli nie powiela tresci innych
modutéw), otrzymatby (jako odpowiedz na pytanie nr 6) niskg ocene podczas ankietyzacji,
a moduf, w ktorym bytoby wiele tresci powielanych z innych modutéw otrzymatby ocene
wysoka... A powinno by¢ odwrotnie... Sprawa zmiany brzmienia pytania nr 6 zostata
zgtoszona do petnomocnika Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, a takze poruszona
na zebraniu Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (UKZJK) w pazdzierniku
br. Propozycja zmiany brzmienia pytania nr 6 wyptynefa takie podczas prac jednego
z zespotdw roboczych (ztozonych z cztonkéw UKZJK) do opracowania obowigzkowych pytan
ankietowych na r.ak. 2015/2016. Uczelniana Komisja ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
podczas zebrania w dniu 14 pazdziernika 2015r. m.in. podjeta decyzje o zmianie brzmienia
pytania nr 6 na: ,w jakim stopniu prowadzone zajecia sg oryginalne (zawierajg tresci nie
powtarzane na innych modutach)?” (wobec zaistniatych takze innych zmian w formularzu
ankiety modutu ksztatcenia, jest to aktualnie pytanie nr 5).

Ankiety dotyczace moduféw ksztatcenia, ktore dostepne byly w ramach systemu
USOSweb nie byly ankietami obowigzkowymi. W zwigzku z tym, w wielu przypadkach
ostateczny wynik bazuje wytacznie na jednej lub dwdch wypetnionych ankietach. Dlatego
tez, w takich sytuacjach nie jest mozliwe dokonanie jednoznacznej i obiektywnej oceny
danego modutu ksztatcenia. Dotyczy to zaréwno wynikdéw bardzo pozytywnych, jak réwniez
negatywnych. Oprécz odpowiedzi w skali od 2,0 do 5,0 ankietowani zamiescili réwniez
komentarze stowne (tgcznie 169 komentarzy), w ktérych w réznym stopniu (pozytywnym
badZz negatywnym) formutowali swoje opinie nie tylko w stosunku do ocenianego modutu
ksztatcenia, ale rowniez i w stosunku do nauczycieli prowadzgcych zajecia w ramach

ocenianego modutu.

Uwagi ogdlne

Zgodnie z zapisami Zarzgdzenia nr 46/2013 Rektora Politechniki Rzeszowskiej z dnia 22
listopada 2013r. w sprawie trybu i zasad przeprowadzania ankietyzacji i hospitacji zajec
dydaktycznych zardwno ankietyzacja, jak i hospitacja nauczycieli akademickich powinny by¢

przeprowadzane nie rzadziej niz raz na dwa lata. Na Wydziale Elektrotechniki i Informatyki
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Politechniki Rzeszowskiej ankietyzacja nauczycieli akademickich oraz hospitacja
prowadzonych przez nich zaje¢ przeprowadzane sg w kazdym semestrze zaje¢ (w oparciu
0 opracowany na poczatku semestru harmonogram), przy zachowaniu zasady nie rzadziej niz
raz na dwa lata w odniesieniu do kazdego z nauczycieli akademickich zatrudnionych na
Wydziale Elektrotechniki i Informatyki. Na dzieA dzisiejszy nie ma przypadku nauczyciela
akademickiego, ktdry by nie spetniat warunku nie rzadziej niz raz na dwa lata w odniesieniu
do ankietyzacji i hospitacji.

Uruchomiona od r. ak. 2013/2014 ankietyzacja modutu ksztatcenia, zgodnie z zapisami
Zarzqdzenia nr 46/2013, przeprowadzana jest po zakonczeniu cyklu zaje¢ dydaktycznych,
przy czym jezeli modut ksztatcenia (przedmiot) realizowany jest przez kolejne semestry,
ocenie podlega kazdorazowo po zakonczeniu kolejnych semestréw. Ze wzgledu na fakt, ze
ankiety dotyczgce modutéw ksztatcenia, ktore dostepne byty w ramach systemu USOSweb
nie sy ankietami obowigzkowymi, wystepujg dysproporcje w ocenie poszczegdlnych
modutéw — zdarzajg sie przypadki, w ktorych ostateczny wynik bazuje wytgcznie na jednej
lub dwoéch ankietach. W takich sytuacjach nie jest mozliwe dokonanie jednoznacznej

i obiektywnej oceny danego modutu ksztatcenia.

Opracowanie wynikow poszczegdlnych ankiet zostato przygotowane przez nastepujqcych
cztonkdw Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia: dr inz. Marek Bolanowski
oraz dr inz. Andrzej Paszkiewicz (ankietyzacja modutu ksztatcenia), dr inz. Mariusz Trojnar

(ankietyzacja nauczycieli akademickich oraz hospitacja nauczycieli akademickich).

dr inz. Mariusz Trojnar

Petnomocnik Dziekana WEil
ds. Zapewniania Jakosci Ksztafcenia



