Wydziat Elektrotechniki i Informatyki

Procedura Wydziatowego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

Ankietyzacja w systemie USOS

1. Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest pozyskanie od studentdw, uczestnikow studidw
doktoranckich oraz uczestnikow studidw podyplomowych informacji o odbiorze procesu
dydaktycznego oraz proceséw pomocniczych. Procedura stuzy do monitorowania i oceny
jakosci kadry dydaktycznej wydziatu oraz kadry wspierajgcej ksztatcenie na wydziale,
monitorowania stopnia realizacji zaktadanych efektdw ksztatcenia i oceny bazy
dydaktycznej wydziatu.

2. Zakres stosowania procedury

Procedura obowiazuje na Wydziale Elektrotechniki i Informatyki. W systemie USOSweb
studenci, uczestnicy studiéw doktoranckich za pomocg ankiet oceniajg: nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia, program ksztatcenia dla modutu zajeé (przedmiotu),
organizacje studiow oraz pracownikow niebedgcych nauczycielami akademickimi,
obstugujgcych proces ksztatcenia (pracownicy dziekanatu). Stuchacze studidw
podyplomowych za pomocg ankiet oceniajg program ksztatcenia dla modutu zajec
(przedmiotu) oraz organizacje studiow.

Ankietyzacja realizowana jest w trakcie trwania sesji egzaminacyjnej z zachowaniem
zasad anonimowosci, poufnosci oraz dobrowolnosci ankietowanych. Termin ankietyzacji
ustalany jest przez petnomocnika rektora ds. zapewniania jakosci ksztatcenia po
zasiegnieciu opinii Samorzadu Studenckiego i Samorzgdu Doktorantow.

Ankieta nauczyciela akademickiego prowadzona jest co najmniej raz w roku.
Udostepniana jest wszystkim studentom i doktorantom, z ktdrymi oceniany nauczyciel
akademicki prowadzit zajecia w danym roku akademickim.

Ankieta modutu zaje¢ (przedmiotu) prowadzona jest kazdorazowo po zakonczeniu
cyklu zaje¢ dydaktycznych (jesli modut realizowany jest przez kolejne semestry ocenie
podlega kazdorazowo po zakonczeniu kolejnych semestréow). Udostepniana jest
wszystkim studentom i doktorantom uczestniczagcym w zajeciach z danego modutu.

Ankieta organizacji studiéw oraz ankieta pracownika niebedgcego nauczycielem
akademickim prowadzona jest nie rzadziej niz raz na dwa lata. Udostepniana jest
studentom z kazdej formy i poziomu studiéw prowadzonych na wydziale.

W uzasadnionych przypadkach, w uzgodnieniu z petnomocnikiem rektora
ds. zapewniania jakosci ksztatcenia, dopuszcza sie zmiane narzedzi oraz trybu
prowadzenia ankietyzacji, jak rowniez i prowadzenie pozaplanowych ankietyzacji.



3. Definicje

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Uczelniane formularze ankiet — formularze ankiet opracowane i zatwierdzone przez
Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia jako obowigzujgce w catej
Uczelni w danym roku akademickim.

Wydziatowe formularze ankiet — formularze ankiet opracowane i zatwierdzone przez
Wydziatowg Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia jako obowigzujgce na
Wydziale Elektrotechniki i Informatyki w danym roku akademickim. Oprocz pytan
obowigzkowych (opracowanych i zatwierdzonych przez UKZIJK), mogg rowniez
zawiera¢ pytania dodatkowe zaproponowane przez Wydziatowg Komisje
ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. W danym roku akademickim zatwierdzone wzory
formularzy nie podlegaja zmianie.

Harmonogram ankietyzacji w systemie USOS — zatwierdzony przez Wydziatowa
Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia plan ankietyzacji obejmujacy rodzaje
ankiet, ktére majg by¢ przeprowadzone w systemie USOS w poszczegdlnych
semestrach danego roku akademickiego

Wytyczne dla wydziatowego koordynatora ds. systemu USOS - zalecenia
Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dotyczgce sposobu
opracowania danych z poszczegdlnych ankiet. Stanowig one podstawe do dalszego
opracowania i wyciggniecia wnioskéw przez WKZJK.

4. Skroty
PRJIK —Petnomocnik Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,

PDJK —Petnomocnik Dziekana ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,

UKZJK — Uczelniana Komisja ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,

WKZJK — Wydziatowa Komisja ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,

WKU — Wydziatowy Koordynator ds. systemu USOS,
S — Studenci,

T -

Termin realizacji.

5. Odpowiedzialnos¢

5.1.

Wydziatowy Koordynator ds. systemu USOS:

- wprowadzenie formularzy ankiet do systemu USOS,

- udostepnienie studentom ankiet w systemie USOS,

- opracowanie danych z ankiet zgodnie z wytycznymi WKZJK,
- zabezpieczenie i przechowywanie danych z ankiet.



5.2.

5.3.

Wydziatowa Komisja ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia:

- opracowanie harmonogramu ankietyzacji w systemie USOS,

- opracowanie i zatwierdzenie wydziatowych formularzy ankiet,

- opracowanie wytycznych dla Wydziatowego koordynatora ds. systemu USQOS,

- opracowanie zbiorczych wynikéw z ankietyzacji przez wybranych cztonkéw WKZJK,
- analiza zbiorczych wynikéw z ankietyzacji,

- zatwierdzenie sprawozdania z ankietyzacji.

Petnomocnik Dziekana ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia:

- nadzér nad organizacjg i realizacjg ankietyzacji,

- przekazanie wynikéw i wnioskdw z ankietyzacji dziekanowi wydziatu,

- przekazanie wynikéw i wnioskdéw z ankietyzacji nauczycieli akademickich oraz
prowadzonych przez nich modutéw zajeé (przedmiotéw) wtasciwym kierownikom
jednostek (katedr/zaktaddéw),

- przedstawienie wynikow i wnioskdéw z ankietyzacji na posiedzeniu Rady Wydziatu,

- sporzadzenie sprawozdania z ankietyzacji i przekazanie go petnomocnikowi rektora
ds. zapewniania jakosci ksztatcenia.

6. Sposob postepowania

6.1.

6.2.

6.3

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Wprowadzenie wydziatowych formularzy ankiet do systemu USOSweb zgodnie
z harmonogramem ankietyzacji (WKU). T: do tygodnia przed terminem ankietyzacji.
Udostepnienie uprawnionym studentom ankiet w systemie USOSweb (WKU). T:
termin ustalany jest przez Petnomocnika Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
po zasiegnieciu opinii Samorzgdu Studenckiego i Samorzadu Doktorantow.

. Wypetnianie ankiet w systemie USOSweb (S). T: termin ustalany jest przez

Petnomocnika Rektora ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia po zasiegnieciu opinii
Samorzadu Studenckiego i Samorzadu Doktorantéw.

Zabezpieczenie i przechowywanie danych z ankietyzacji (WKU).

W celu opracowania zbiorczych wynikéw ankiet, przekazanie danych z ankietyzacji
przez Wydziatowego koordynatora ds. systemu USOS (WKU) petnomocnikowi
Dziekana ds. zapewniania jakosci ksztatcenia (PDJK). T: do 7 dni roboczych od
zakonczenia ankietyzacji.

Opracowanie zbiorczych wynikow z ankietyzacji w systemie USOS (PDJK, cztonkowie
WKZJK). T: do jednego miesigca od zakoriczenia ankietyzacji.

Analiza zbiorczych wynikéw z ankietyzacji (WKZJK). T: na najblizszym zebraniu WKZJK
po terminie opracowania wynikdéw ankietyzacji.

Przygotowanie sprawozdania z ankietyzacji (PDJK). T: do jednego miesigca od
zakonczenia badan ankietowych.

Zatwierdzenie sprawozdania z ankietyzacji (WKZJK). T: na najblizszym zebraniu WKZJK
po terminie przygotowania sprawozdania z ankietyzacji.

6.10. Przekazanie wynikéw i wnioskdw z ankietyzacji Dziekanowi Wydziatu oraz

Kierownikom jednostek (katedr/zaktadéw) (PDJK). T: do dwdch tygodni od
opracowania wynikow ankietyzacji.



6.11. Przedstawienie wynikéw i wnioskdw z ankietyzacji na posiedzeniu Rady Wydziatu
(PDJK). T: na najblizszym posiedzeniu Rady Wydziatu po terminie ztozenia
sprawozdania z ankietyzacji przez PDJK.

6.12. Przekazanie sprawozdania z ankietyzacji Petnomocnikowi Rektora ds. Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia (PDJK). T: do jednego miesigca od dnia zakorczenia badan
ankietowych.

7. Dokumenty zwigzane
7.1. Zarzadzenie Nr 37/2017 Rektora Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza

z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie trybu i zasad przeprowadzania ankietyzacji
i hospitacji zajec¢ dydaktycznych.

7.2. Zarzadzenie Nr 23/2018 Rektora Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza
z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie zmiany zarzqdzenia Nr 37/2017 Rektora Politechniki
Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie trybu
i zasad przeprowadzania ankietyzacji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

7.3. Uchwata nr 85/2017 Senatu Politechniki Rzeszowskiej z dnia 29 czerwca 2017 r.
w sprawie doskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na
Politechnice Rzeszowskiej.

8. Wykaz dokumentéw roboczych

8.1. Uczelniane formularze ankiet, zawierajagce obowigzkowe pytania poszczegdlnych
ankiet zatwierdzone przez Uczelniang Komisje ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
jako obowigzujgce w catej Uczelni w danym roku akademickim.

8.2. Wydziatowe formularze ankiet, ktére moga zawieraé oprdcz pytan obowigzkowych
(zatwierdzonych przez UKZJK), takze pytania dodatkowe wprowadzone decyzjg
Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

9. Rozdzielnik
D, WKU, PDJK, WKZJK



